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1. Antecedentes

En 2022, la Universidad Centroamericana José Simedn Cafias (UCA), la Asociacion de
Periodistas de El Salvador (APES), la Federacién Internacional de Periodistas (FIP) y la
Asamblea de Cooperacion por la Paz (ACPPE) establecieron una alianza de trabajo para la
implementacién del Proyecto “Por la libertad de prensa, el acceso a la informacién y la
democracia en El Salvador”, el cual es cofinanciado por la Unién Europea. El proyecto a su
vez incluye en su equipo director al Periédico El Faro, como referente de los medios
independientes. Como producto de esta alianza surgié el Diplomado para el
“Fortalecimiento de capacidades técnicas periodisticas y enfoques de salud, DDHH, género
y medio ambiente. Durante la primera edicién 39 profesionales del periodismo y
comunicaciones fueron capacitados obteniendo importantes resultados. En ese marco, se
realizé una evaluacién de los resultados del diplomado, en donde el 95% manifestd la
importancia de participar en procesos de formacién o capacitacién para fortalecer sus
capacidades en el ejercicio periodistico.

En este sentido, se decidid realizar la segunda edicion del Diplomado para el
“Fortalecimiento de capacidades técnicas periodisticas y enfoques de salud, DDHH, género
y medio ambiente”, con el fin de continuar promoviendo el ejercicio del derecho a la libertad
de expresién, la calidad de la informacién y la independencia de los medios para el
fortalecimiento de la sociedad civil salvadorefia en la promocidn, proteccién y respeto de la
democracia y los derechos humanos. En esa linea, las actividades a realizar estan orientadas
a fortalecer las capacidades de la comunidad de periodistas y a consolidar el ecosistema de
medios independientes, por lo que se ha incluido un programa de formacidn de periodistas
a nivel territorial y nacional para el fortalecimiento de sus capacidades técnicas periodisticas
y enfoques de salud, Derechos Humanos (DDHH), género y medio ambiente.

2. Justificacion

La labor de los medios de comunicacidn, su efectividad en cuanto a informacion, educacién
y sensibilizacion, no solo dependen de las lineas editoriales y empresas comunicadoras, sino
también en buena parte gracias al trabajo y compromiso que los profesionales del
periodismo y las comunicaciones imprimen en su trabajo. El tratamiento adecuado de la
informacion, las fuentes, los enfoques en temas sensibles y las medidas de seguridad y ciber-
seguridad en desempefiio de la labor periodistica siguen siendo hoy por hoy fundamentales
en marco de contextos socio politicos complejos, en donde por un lado se requiere dotar de
herramientas investigativas y de analisis que mejoren el desempeiio del trabajo, evitando
discriminacidn y revictimizacién y que potencien en si una sociedad democratica, informada
y sensible a los derechos humanos de todas las personas, y que por otro lado, las y los
profesiones del periodismo y las comunicaciones conozcan y apliquen medidas de seguridad
en el desempeno de su labor.
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En el pais no existen cursos abiertos y gratuitos para el fortalecimiento de las capacidades
técnicas periodisticas, y son pocos los espacios de formacidon que promueven los enfoques
de salud, DDHH, género y medio ambiente, asi mismo se observa que la oferta de formacidén
ya sea mediante algunos cursos cortos o de formacion universitaria en general se tienen
lugar en San Salvador y su darea metropolitana limitando de esta forma el acceso a nivel
territorial. Por ello el proyecto propone la ejecucién de un programa de formacién nacional,
en modalidad virtual, para periodistas y estudiantes del ultimo ano de las carreras de
periodismo y comunicaciones, que incluya los enfoques planteados.

Considerando los insumos de la evaluacion realizada posterior a la implementacién de la
edicién | del diplomado, se evidencia no sola pertinencia de continuar realizando este
esfuerzo formativo, sino también la necesidad de actualizar el contenido de manera que sea
pertinente al contexto y las necesidades de aplicaciéon. A partir de ello, se ha definido que el
diplomado en edicidn |l estara estructurado en 8 modulos:

. Géneros y formatos periodisticos.

. Marco conceptual y de proteccidn de los derechos humanos.
. Periodismo con enfoque inclusivo y de género.

. Periodismo especializado en salud.

. Periodismo especializado en medioambiente.

. Periodismo especializado en Economia.

. Periodismo de investigacion.

: Seguridad digital.

OO U A WN B

En ese marco y considerando los enfoques del diplomado y contexto actual es que se
requiere la contratacion de una persona experta que brinde asistencia técnica para
“Facilitacion del médulo 8 correspondiente al tema de Seguridad Digital”.

3. Objetivos de asistencia técnica

3.1 Objetivo general

Fortalecer los conocimientos de las personas profesionales y estudiantes (de ultimo afio) del
periodismo y las comunicaciones en el contenido del mdédulo 8 “Seguridad digital”, en el
marco de la segunda edicidn del “Diplomado para el Fortalecimiento de Capacidades
Técnicas Periodisticas y enfoque de Salud, Derechos Humanos, Género y Medio Ambiente,
edicion I1”.

3.2 Objetivos especificos

a) Actualizar el contenido del mddulo 8 de manera que incluyan la informacién,
conceptos, ejemplos y ejercicios de reflexién y aplicacién adecuados al contexto de
la realidad nacional en el marco global.

b) Impartir las sesiones sincronicas virtuales, a partir del contenido y calendario
aprobado para el médulo.
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4. Alcances de los servicios

4.1 Para el logro de los productos, la persona contratada tendrd acceso a los documentos
y programa del Diplomado (primera edicién) por lo que la actualizacién de
materiales debera realizarse en respecto al enfoque tedrico previamente definido.

4.2 Disefiar los materiales de pedagdgicos y auxiliares de la capacitacién necesarios para
impartir el médulo formativo (incluidas las actividades evaluativas y/o reflexivas y
material de lectura obligatoria y complementaria) con el fin de lograr enfocar
contenido y promover un proceso de educacion participativo y reflexivo (sincrénico
y asincronico). Los materiales deberan ser aprobados por las organizaciones
ejecutoras del diplomado (lecturas, presentaciones, videos, etc.).

4.3 La asistencia técnica sera totalmente en modalidad virtual y se requiere contar con
habilidad y experiencia en el uso de plataformas de ensefianza Moodle , asi como el
manejo de aplicaciones para el desarrollo de reuniones y sesiones sincrénicas de
tutoria para la ejecucion del médulo 8 del Diplomado.

4.4 Las instituciones ejecutoras mediante la coordinacion del Diplomado brindaran las
especificaciones para la mediacidon pedagdgica y emisidon de diplomas del proceso
de formacidn en su totalidad.

4.5 La persona consultora debera ejecutar el mdédulo segun las especificaciones que se
le indiquen (plataforma virtual, formatos, calendario, base de datos para
calificaciones, etc.).

4.6 La ejecucion de la tutoria del médulo 8 incluye la realizacion de los procesos de
evaluacion (calificacién de una actividad), segun los formatos y bases que establezca
la institucién académica y cumpliendo con el calendario y ribrica aprobada.

4.7 La ejecucidon de. mddulo 8 estara dirigida a un grupo de aproximadamente 45
profesionales y estudiantes (de ultimo afio) del periodismo y comunicaciones de las
tres zonas del pais, que ejerzan el periodismo independiente en medios locales en
las categorias de radio, televisidon, medio impreso y digital

4.8 La persona consultora deberd impartir el médulo 8 mediante un méaximo de 9 horas
sincrénicas (3 sesiones aproximadamente). Se deberd comprobar mediante listados
la asistencia de las/os participantes a las actividades sincrénicas y el ingreso a la
seccion del médulo dentro de la Plataforma Moodle utilizada por la Universidad
Centroamericana “José Simedn Cainas”.

4.9 Elaborar un informe final de implementacién del curso, que incluya: la metodologia
utilizada porcentaje de asistencia, calificaciones, conclusiones y recomendaciones.

5. Productos

5.1 PRODUCTO 1: Documento que contenga la propuesta de contenido actualizado
para el médulo 8 del “Diplomado para el Fortalecimiento de Capacidades Técnicas
Periodisticas y enfoque de Salud, Derechos Humanos, Género y Medio Ambiente”.

La persona contratada debera actualizar el documento de contenido del Médulo 8 en el
marco de la segunda edicion del diplomado de interés. El documento de referencia debe ser
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detallada de forma sintética pero clara y estratégica al contenido a facilitar, durante la
ejecucion de cada maédulo, incluyendo los principales conceptos e informaciéon a compartir,
mediante las sesiones sincrdonicas, asi como deberd incluir una lista de lecturas
recomendadas y lecturas obligatorias que sustenten la reflexién asincrénica.

Las actividades necesarias para el logro del producto son:

a) Elaborar un documento con las recomendaciones para actualizacion o mejora al

documento de contenido del mdédulo 8.

e Seguridad digital y medidas para la proteccién de los datos personales.

e Implementacién de politicas y medidas de seguridad para el uso de las
herramientas tecnoldgicas de la institucion.

e Ciberseguridad.

e Conocimiento y aplicacion de los derechos y obligaciones con relacién a la
proteccién personal de datos.

e Estrategia para la remediacidn de incidentes tecnolégicos o ataques a bases de
datos.

b) Actualizar o recomendar cambio (modificacidon o sustitucion) de las lecturas (asi
como otros recursos como audiovisuales y ejercicios practicos que considere
pertinente) y disefiar una propuesta de actividad de evaluacién del mddulo,
incluyendo su respectiva rubrica de calificacién. La actividad evaluativa deberd
describir su tipo de actividad (Foro, control de lectura, ensayo, articulo, cuestionario,
etc.), formato de presentacion e indicaciones.

¢) Una vez aprobados los cambios propuestos debe presentar un documento por con
los cambios incorporados y coordinar que el contenido sea incorporado en el
Programa general del diplomado.

Se recomienda que el documento tenga como minimo 10 pdginas tamafio carta (margenes
predeterminados Word, interlineado sencillo, fuente Arial 11) y como maximo 20 paginas.

Para la realizacion del producto 1, la persona consultora contard con un maximo de 10 dias
calendario a partir de la notificacidn de adjudicacidn. La consultora deberad realizar entregas
los items del a, b y ¢ para su revisidn, observacion y aprobacién. El producto final deberd
presentarse en un solo documento, que incluya: 1) Documento con recomendaciones de
actualizacién de contenido (incluyendo lo especificado en los literales ay b) y 2) Documento
de contenido del médulo 8 actualizado.

5.2 PRODUCTO 2: Informe de Ejecucion del médulo 8 del Diplomado para el
Fortalecimiento de Capacidades Técnicas Periodisticas y enfoque de Salud,

Derechos Humanos, Género y Medio Ambiente”.

Para el producto 2 la persona consultora deberd cumplir las siguientes actividades:
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b)

c)

d)

f)

g)

Elaborar las presentaciones en PowerPoint del médulo, como herramienta de apoyo
a las sesiones sincronicas. La persona consultora pueda hacer uso de otras
herramientas educativas, ademas de la presentacion (PRESI, videos, encuestas, etc.)
siempre y cuando siempre se incluya el PP y se indiquen los respectivos links dentro
de cada presentacion.

Verificar que el contenido aprobado y demas recursos de formacion (Presentaciones
para sesiones sincrénicas, guias para actividades evaluadas, rubricas, repositorio de
lecturas y recursos complementarios) aprobados, han sido correctamente incluidos
al aula virtual de la plataforma Moodle utilizada por la Universidad Centroamericana
“José Simedn Cafias”.

Segun calendario académico aprobado impartir las sesiones sincrénicas del modulo
8 en el horario indicado.

Ingresar de forma activa a la plataforma virtual Moodle (incluye realizar
comunicacion de presentacion y orientacién o respuesta a las dudas de las y los
estudiantes).

Revisar, calificar (segun rubrica aprobada) la actividad de evaluacidn definida.
Notificar necesidades o problemas que tengan los y las estudiantes que permita
tomar decisiones oportunas que eviten la desercién.

Notificar a la Coordinadora del Diplomado sobre los resultados de la evaluacion
realizada remitiendo un archivo, segin formato de reporte de notas.

El producto 2 debera ser entregado mediante los siguientes documentos: 1) Presentaciones
del mdédulo, 2) Informe de implementacidn mdédulo que incluye la lista de asistencia de cada
sesién sincronica y valoracion del porcentaje de asistencia (segun inscritos), calificaciones
obtenidas, recomendaciones y conclusiones. El informe debera ser presentado a mas tardar
10 dias calendario posterior a la Ultima sesién de cada médulo.

6.

Lugar y Plazo para la consultoria

La consultoria se realizard de forma remota en su totalidad. El plazo de la ejecucién de la
consultoria sera de 25 dias calendario, a partir de la adjudicacién. Los dias propuestos son 2
sesiones semanales: miércoles de 6 a 8 p.m. y sdbados de 8 a 11 a.m.

Las fechas propuestas para imparticion del modulo 8 son del 9/12/2023 al 20/12/2023,
distribuidos en 3 sesiones, distribuidos en 9 horas de manera total.

7.

Supervisidn de los servicios

La asistencia técnica en cuanto a seguimiento, revisién, observacion y aprobacion de
productos estara a cargo de la Coordinadora del Diplomado en comunicaciéon con las
personas enlace de las instituciones ejecutoras del proyecto.

8.

Perfil de la persona consultora (formacidn y experiencia)
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= Titulacion profesional en comunicacién, periodismo, ciencias juridicas o afines.

= Preferente, contar con estudios de maestria en temas comunicacion, investigacién y

periodismo, etc.

= Diplomado (al menos 3 afios de experiencia o dos proyectos similares).
= Conocimientos y experiencia de trabajo acreditada en plataformas virtuales como

Moodle.

= Experiencia de trabajo acreditada en el tema y/o consultorias de formacion vy

capacitacion.

= Experiencia de trabajo en la formacién o docencia presencial y en contextos

virtuales.

= Buena disposicidn y capacidad de trabajo, inclusive bajo presion.

= QOrientacidn a resultados y compromiso con la excelencia.

9. Criterios para la calificacion de ofertas

Criterio Puntaje
Formacion de la persona consultora 25%
Experiencia relacionada con la tematica de la asistencia 25%
técnica

Experiencia especifica relacionada a la formacién 15%
profesional en modalidades virtuales

Calidad de la oferta Técnica 35%
Total 100%

10. Forma de pago

Para tal efecto la persona consultora deberd rendir con calidad y de manera oportuna los
productos enlistados en el capitulo 5 y presentar factura, segun las especificaciones que se le
detallen (proyecto, institucién, etc.). Los servicios serdan pagados por la Universidad

Centroamericana “José Simedn Cafias”, segun siguiente detalle:

Producto Plazo

Pago

PRODUCTO 1: Documento que 10 dias después de haber sido
contenga la propuesta de notificado de la adjudicacion del
contenido actualizacion para el cargo.

madulo 8 (Seguridad digital) del
“Diplomado para el
Fortalecimiento de Capacidades
Técnicas Periodisticas y enfoque
de Salud, Derechos Humanos,
Género y Medio Ambiente”.

30% del total
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PRODUCTO 3: Informe de
Ejecucién del médulo 8 del
Diplomado para el
Fortalecimiento de Capacidades
Técnicas Periodisticas y enfoque
de Salud, Derechos Humanos,
Género y Medio Ambiente”.

A mas tardar 10 dias calendario
después de concluidas las clases
del médulo.

70% del total

11. Presentacion de ofertas

Presentacion de Las personas interesadas en aplicar a la consultoria deberan enviar su CV,
muestras de interés una carta de interés, en donde exponga el abordaje técnico de su
propuesta, asi como los honorarios y atestados que demuestren su
experiencia, a mas tardar el 18 de julio de 2023 al correo electrénico:

porlibertaddeprensa@gmail.com
CC: apeselsalvadorl@gmail.com, anaelicul966@gmail.com
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